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CUPRINS = Viziunea de dezvoltare si

obiective
= Performante sportive

* Provocari (legislative,
organigrama, sediu, audit)

= Marketing

= Stabilitate si continuitate




SPORTUL

« LIMBAJ UNIVERSAL

« VEHICUL DE
COMUNICARE

« BRAND CHANNEL
PENTRU COMPANII

“Sports have the power to change the
world. It has the power to inspire, the
power to unite people in a way that
little else does. It speaks to youth in a
language they understand. Sports can
create hope, where there was once
only despair. It is more powerful than
governments in breaking down racial
barriers. It laughs in the face of all
types of discrimination. Sports is the
game of lovers.”

~NELSON MANDELA

OR ASUL TAU. ECHPA TA.



VIZIUNEA DE DEZVOLTARE

2018 - 2024

® Acordamo importanta egala atat
sportului de masa, cat si sportului de
inalta performanta plecand de la
premisa unei interdependente intre
cele 2.

Militam pentru promovarea unui stil de
viata activ si sanatos in randul
bucurestemlor prin activitatile clubului,
urmarind cresterea gradului de
participare activa a acestora.

¢ Sustinem cresterea gradului de

practicare a act|V|tat|Ior sportive cu
precadere in randul copiilor si tinerilor
in scopul formarii si dezvoltarii de
cetateni activi, educati si responsabili.

Sustinem dezvoltarea infrastructurii
sportive pentru club si pentru
bucuresteni.

Dezvoltam campanii de marketing si
comunicare prin care obiectivele
clubului sa fie promovate si prin care
CSM Bucuresti sa fie asociat cu
preformanta SI sa fie initiatorul unor
campanii de impact pentru
promovarea clubului.

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



Obiective

Sport de masa — CSM Bucuresti sa fie asociat cu promovarea sportului Si
cu actiuni educative, plecand de la faptul ca Roméania este unul dintre
statele UE cu cel mai scazut nivel de practicare a sportului in randul
populatiei.

CCJ — Centrul de Copii si Juniori sa ofere posibilitatea copiilor din Bucuresti
sa faca sport gratuit

Performanta — Cat mai multi sportivi ai clubului sa fie promovati la loturile
nationale si olimpice

Promovarea Bucurestiului prin sportivi si prin competitii - pentru ca sportul
poate fi un vector de imagine pentru activitatile culturale, educative,
sportive.

ORASUL TAU. ECHPA TA. s



tatele UE

Ins

Rezultate Eurobarometru privind nepracticarea sportului
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CSM BUCURESTI IN CIFRE
IUNIE 2018

PESTE
PESTE

COPII
SECTII SPORTIVI LEGITIMATI LA

SPORTIVE SENIORI CENTRUL DE
COPII SI JUNIORI

PESTE

PESTE

800

STIRITV
DIFUZATE IN
8 LUNI

PESTE

400

52.000

FANI
PE PAGINA OFICIALA
DE FACEBOOK

+20.000 +e

PAGINILE SECTIILOR
SPORTIVE

STIRI ONLINE
GENERATE DE
(NOIEMBRIE 2017- CSM BUCURESTI
IUNIE 2018)

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



SECTIlI SPORTIVE

® 14 sectii sportive:

= ATLETISM

= BASCHET

= CAIAC-CANOE
= DANS SPORTIV
= GO

= SCRABBLE

= HANDBAL FEMININ SI HANDBAL
MASCULIN

= JUDO
= MOTOCICLISM

= RUGBY

= SAH

= TENIS

= VOLEI FEMININ S| VOLEI MASCULIN
= YACHTING

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm




SPORTIVI HANDBAL

Sportivi
HANDBAL

COPII JUNIORI3 JUNIORI2  TINERET SENIORI
JUNIORI 1




SPORTIVI RUGBY SI VOLEI

Sportivi
RUGBY [

Sportivi
VOLEI |

JUNIORI SENIORI COPII JUNIORI SENIORI




Sportivi

ATLETISM [

SPORTIVI ATLETISM SI BASCHET

COPII

JUNIORI

370

SENIORI

Sportivi
BASCHET

60 sportivi

CCJ-FETE JUNIORI  LIGA NATIONALA




SPORTIVI MOTO SI TENIS

Sportivi

MOTO

82 sportivi

COPIl NEVOI SPECIALE JUNIORI SENIORI




SECTII NOI: JUDO, DANS SPORTIY,

KAIAC CANOE

Sportivi At Sportivi
JUDO 32 SpOﬂIVI DANS |

SPORTIV |

JUNIORI SENIORI

Sportivi o
KAIAC :_:_____::_____:_:_:_:_:_______:?gi??ngy[_
B e e e e e e e T e e

JUN'ORI TINERET SENIORI e OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm




SPORTIVI CSM BUCURESTI

Evolutia 2017-2018

Sportivi 2033 SpOftiVi
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DANS KAIAC-

ATLETISM BASCHET HANDBAL  MOTO RUGBY SAH TENIS VOLEI JUDO SPORTIV CANOE

NUMAR TOTALSPORTIVILACSM BUCURESTI: 1219 SPORTIVI

Sportivi

2017

ATLETISM BASCHET HANDBAL MOTOCICLISM RUGBY SAH TENIS VOLEI



PERFORMANTE SPORTIVE
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Ordonanta 25/2018

PROVOCARI

= Ordonanta 38/2017
= Reorganizare interna, fise de post

= Adaptarea si actualizarea contractelor in
concordanta cu legislatia in vigoare

* Normele financiare

= Auditarea si preluarea clubului

= Schimbare sediu si conditii de lucru
= Implementare protectia datelor

= Transparenta

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



MARKETING

Producem propriul continut
Social media

CSMB TV

Site nou

CAMPANII




CONTENT MARKETING:
UN NOU CONCEPT IN IMPLEMENTARE

- CREAM S| DISTRIBUIM CONTENT PERSONALIZAT

CONTROL PROMOVAREA AUDIENTA
GARANTATA

asupra continutului si obiectivelor agreate de prin pachetul media
mesajelor pe care le comun acord cu realizat
transmitem in partenerii
materialele realizate
(filmarea si editarea
materialelor ne
apartin)

OR ASUL TAU. ECHPA TA.



EXEMPLE DE
EXPUNERE

CSM Bucuresti a transferat-o pe Sorana Cirstea!
%8 "Ma bucur mult ¢ este si Cristina Neagu la club,

A unidol pentru mine. Orice om care ajunge sa fie
numarul unu in lume in domeniul lui necesita un
respect aparte”

.

HENGIE @ENGIE

* Folosit in LIVE Transmission

In 6 luni (noiembrie 2017 —iunie 2018) am Folosit in UVE Transmisso
reallzat * Folosit la toate postarile

importante pentru
Champions League

* Medie de 15 postari/luna
* Reach lunar mediu/postare

video: 17.000
* Engagement lunar 0 e e
mediu/postare foto: 6.500 S
peste 800 de difuzari pentru " e aTaty o - 23
posturile TV din Romania pe targetul
urban 18+
CSM Bucuresti a castigat Cupa Romaniei la rugby
Peste 400 stiri pe online pentru prima dati in istorie!

GABRIEL ESANU BRUCEY  § 31/BI018, 16:51

sue f v @

20 de emisiuni in studioul CSMB TV

Transmisiuni live ale
meciurilor de volei si rugby

Dous dintre cele mai bune echipe ale tarii, CSM Bucuresti si Stiinta Baia Mare, 100
do i

, extra time, ras \ari de situatie, multd $i dorinta de
victorie. Acestea au fost ingredientele finalei Cupei Romaniei la rugby, competitie
castigats de “tigri” pentru prima daté in istoria clubului din Capitals.

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm
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Toate cele au venit la la Vardar



https://drive.google.com/drive/folders/0B-o__DuSYpz2M0lFM0JfbVd5eHM
https://drive.google.com/drive/folders/0B-o__DuSYpz2M0lFM0JfbVd5eHM
https://drive.google.com/file/d/0B-o__DuSYpz2SWZRR3dvVWo0TjA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B-o__DuSYpz2SWZRR3dvVWo0TjA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ERehEQeBbC4oeYcvFW6WbOgGwg2_I6c5/view
https://drive.google.com/file/d/1ERehEQeBbC4oeYcvFW6WbOgGwg2_I6c5/view
https://drive.google.com/file/d/1IJpjHyESnqd97M58s-2LLABfrRDLcfQ9/view
https://drive.google.com/file/d/1IJpjHyESnqd97M58s-2LLABfrRDLcfQ9/view

.......

: CSM Bucuresti a realizat trei mega- -transferuri!
Ceamaibund handbalistd alumiiatransmis  Dragana Cvijic, Andrea Lekic si Jovanka Radicevic
urdri tuturor romanilor, de 1 Decembrie au semnat cu campioana Romaniei

il 3 Shareon G+

.

ES AU BATUT CUPA cu SAHPANIE -
MANDBAL EEXTN s = MACSIRAT OF W TATORA WASLUS A CESPUIS ART STASE R PREVENTIVA FENTR

h "'J e, toate sportivele sunt frumoase!



https://drive.google.com/file/d/1roBQYzJAqnZJQoFxvt2qM7Um0ZDTByPx/view
https://drive.google.com/file/d/1roBQYzJAqnZJQoFxvt2qM7Um0ZDTByPx/view
https://drive.google.com/file/d/1qbx5kj1ozaOdR1r-J86kDkGM3heYMdMV/view
https://drive.google.com/file/d/1qbx5kj1ozaOdR1r-J86kDkGM3heYMdMV/view
https://drive.google.com/file/d/1az4ATbvC4P0B7a-VwxK4D-ngf1hNVioY/view
https://drive.google.com/file/d/1az4ATbvC4P0B7a-VwxK4D-ngf1hNVioY/view
https://drive.google.com/file/d/1-xInIl9pu0XC8ASiQkWL-YMUIO_GCY1o/view
https://drive.google.com/file/d/1-xInIl9pu0XC8ASiQkWL-YMUIO_GCY1o/view
https://drive.google.com/file/d/1NdATSfD6Ho82d89dakWylHgnLssA9Mf4/view
https://drive.google.com/file/d/1NdATSfD6Ho82d89dakWylHgnLssA9Mf4/view

SOCIAL MEDIA CSM BUCURESTI:

CONTENT VIDEO PROPRIU

@f CSM Bucuresti Oficial

Spos €

"Toate fetele sunt concentrate. Vom juca in deplasare, va fi si publicul de
partea lor, dar sperdm ca la final noi s3 castigdm. Noi ne dorim s&
obtinem o victorie la diferenta la fel de mare ca la Bucuresti si pentru
asta trebuie s3 evoludm la capacitate maximd. Ele au un joc rapid, dar
mai important este s3 ne concentrdm pe jocul nostru. Matematic suntem
calificate, dar mai avem douad jocuri din aceasta grupa si trebuie sé le
tratdm cu seriozitate”, a mérturisit Bazaliu Bianca.

Urmareste meciul de la ora 16:00, in direct, pe 38 Digi Sport si Telekom
Sport Romania, confruntarea dintre #CSMB si RK Krim Mercator. Sustine
tigroaicele CSM Bucuresti!

#ChampionsLeague #EHF #LigaCampionilor #CSM

CSM Bucuresti
Oficial

BIANCA BAZALIU: CSM Bucuresti vs. RK
Krim Ljubljana

Home Blanca Bazaliu a fost una dintre remarcatele din meciul tur...
About v Uked >~ X\ Following ~  # Share  « - r e
Photos e Imi place @ Comenteazd # Distribuie
Videos # Swtus 8 Photo/Video QO Tu, Gabrieia Szabo 5i alfi 109 Cele mai relevante ~
Instagram B ™ - ‘
Write something age

Events Gigi Cretu Succes fetelor hai Bianca hai CSM Bucuresti

2 imi place - Rispunde - © 414
Notes

Posts
Photos
Posts v eenec orange 36 18:67
] = CSM Bucuresti Oficial Q: CSM Bucurestl Handbal shared CSM Bucurest
Shop « Oficial's post
4 LIVE STREAMING: Volei feminin :

. CSM Bucuresti Oficial 1 @ Sala Polivalenta Rapid

€

Schimbarea incepe prin sport!

Ne pregatim pentru LUNA FAPTELOR BUNE.
Te 1 la meciul b
ora 19:00, la Sala Rapid, cu jucarii sau carti pentru copii

Vino alaturi de noi! #CSMBucuresti #LunaFaptelorBune #Hailameci
#SalaRapid

minG.

=
2l
Cleom

ot g% ) 52

@8 Comenteazi

ule Tmi place

# Distribuie

O Tu, Adrian-Dan Dumit

CSM, miercuri, 156 noiembrie, de la

CSM Bucuresti - UVT Agroland Timisoara
@CSM Bucuresti Volei

() Adreseazi-te mai multor persoane cu clipul tau
video
Clipul téu video a ajuns la 22.760 de persoane i
are 6,328 de vizualizari. Promoveaza postarea,

Wx astfel incat clipul video sa fie urmérit de mai multe

persoane importante pentru tine,

Boost Post

& @ o

€

CSM Bucuresti Oficial

We give the best hugs

CNGIC

De Valentine's

n Helle

homsen

i 2 athers

Tigroaicale Helle Thomsean, Isaballe Guidén §l Line Jargansan voreasc despra
7iua mal putin fastd din Danemanca!

Vezi mai mult Vidao produced by KZ2Spart (www facebook,.com/k2spartai)


https://www.facebook.com/CSMBOfficial/videos/1574267875960319/
https://www.facebook.com/CSMBOfficial/videos/1574267875960319/

DEMOGRAFICE
SOCIAL MEDIA

Cei peste 52.000 fani sunt
Tmpartiti in:

» 38% femei

* 62% barbati.
Fanii provin in proportie de
aprox. 80% din Romania;
doar 35% dintre ei fiind cu

domiciliul declarat in
Bucuresti.

Tara

Romania

Brazilia

Marea Britanie

Italla

Germania

Spania

Franta

Danemarca

Statele Unite ale Americii
Ungaria

Macedonia

Austria
Suedia
Algeria

Serbia

Femei

m 38%
Fanii tai

Barbati

| 62%

Fanii t3i

Fanii tai

42.023

346

4%

13-17

5%

Orag

Bucuresti

Cluj-Napoca, Judetul Cluj

Timisoara, Judetul Timis

Constanta, Judetul Con..

lasi, Judetul lasl

Craiova, Judetul Dol]

Ploiesti, Judetul Prahova

Brasov, Judetul Brasov

Pitesti, Judetul Arges

Galati, Judetul Galati

Londra, Anglia, Regatul..

Buzau, Judeful Buzau

Ramnicu Vélcea, Judet.

Bacau, Judetul Bacau

Braila, Judetul Braila

Baia Mare, Judetul Mar..

13%

10%

18-24 25-34

17%

Fanii

16.2

35-44

tai

876

488

443

- -

- 10“/“

Limba Fanii tai
Romaéna 39.049
5.411

Engleza (UK) 1.770
Portughezi (Brazilia) 1.457
Franceza (Franta) 875
Maghiara 627
italiana 569
Spaniola 256
Spaniola (Spania) 251
Daneza 223
Germana 185
Sarba 157
Araba 142
Portugheza (Portugalia) 125
Croata 120
Macedoneana 19

3% 0,951 0,412%

45-54 55-64 65+

—_—— o
4%
|

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



OR ASUL TAU. ECHPA TA.

FANI BUCURESTI 35% FANI DIN ALTE ORASE
SAU DIN STRAINATATE

« 16 — 24 ani (educatie, modele prin sportivi 0
— sunt fani individuali sau au prieteni la 65 A)
CCJ)
* 25-45 ani (apartenenta laun club, « 25— 45 ani (care se pot deplasa in Capitala
activi cand vine vorba despre comentarii - 30+ (care sunt activi pe retelele de
legate de schimbari sau rezultate) socializare, urméaresc meciurile/rezultatele
« 30+ (parinti, atragerea copiilor catre sport CSM si interactioneaza cu postarile)

— vin la evenimentele sportive Tnsotiti)
45+ (care sunt activi pe Facebook si pot
aprecia & share-ui postarile CSM)

DEMOGRAFICE SOCIAL MEDIA



EVOLUTIE PARAMETRI FACEBOOK:

CSM BUCURESTI OFFICIAL

. 01.05.2018 195618 889028

* NUMARUL

FANILOR este in 01.04.2018 210377 1094878

crestere lenta, dar ]

T ' 1824707

organica, cu o 01.03.2018 01728 214693

medie lunara de 1222569

min. 300 like-uri 01.02.2018 51061170573

976429
01.01.2018 12962

- INTERACTIUNILE 50635 2

INPAGINA au 01.12.2017 134681 1019551

crescut de 13 ori, 505 1310871

de la 16.399 la 01.11.2017 = g 083

214.693 130273

01.10.2017 )

* IMPACTUL TOTAL - 5927

impactul cumulat 01.07.2017 642%548

al postarilor a 260984

, 01.03.2017 = 2

crescut de 14 ori, 24844

de la 130.273 la 01.10.2016 22:?&; 330343

1.824.707 1

0 500000 1000000 1500000 2000000

IMPACT TOTAL  E INTERACTIUNI IN PAGINA  E NUMAR FANI

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm




CSM BUCURESTI
TV ONLINE

Pentru a genera o prezenta constanta a sectiilor clubului in mediul online am realizat canalul de
comunicare CSMB TV, un concept de studio propriu al clubului in care staff-ul, sportivii, specialistii au un
slot orar saptamanal in care prezinta obiectivele si performantele realizate.

Prin acest studio si prin emisiunile realizate avem oportunitatea de a promova toate sporturile catre public.

e 3 Pod W) 3344

OR ASUL TAU. ECHPA TA.



https://www.youtube.com/watch?v=e6fZUVPIljU
https://www.youtube.com/watch?v=e6fZUVPIljU
https://www.youtube.com/watch?v=Jcd7INOEETo
https://www.youtube.com/watch?v=Jcd7INOEETo

CSM BUCUREST!

LIVE STREAMING

eesec prange 3G 14:57 33RNE >t

s

CSM Bucuresti Oficial Fromote

LIVE STREAMING: Volei feminin
CSM Bucuresti - UVT Agroland Timisoara
@CSM Bucuresti Volei
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() Adreseaza-te mai multor persoane cu clipul tau
video
Clipul tdu video a ajuns la 22.760 de persoane gi
are 6.328 de vizualizari. Promoveaza postarea,
astfel incét clipul video sa fie urmarit de mai multe

— persoane importante pentru tine,

22.760 people reached ) Boost Post

— @ e

Pentru valorificarea drepturilor de imagine si
pentru cresterea expunerii sectiilor sportive
ale CSMB producem si transmitem
livestreaming pe canalele social media ale
clubului, Facebook Oficial, YouTube, etc.,
competitiile care nu sunt transmise n direct
de catre detinatorii drepturilor TV aferente
fiecarui sport.

In cazul sporturilor unde drepturile de TV si
Online nu apartin federatiilor de specialitate,
dar si a competitiilor importante la nivel de
juniori avem oportunitate de a le transmite n
direct in canalele online ale clubului.

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



EVENIMENTE
S|
CAMPANII



STUDIU DE CAZ CAMPANIE
SOCIAL MEDIA

“DECEMBRIE,
LUNA FAPTELOR
BUNE”

107 POSTARI (evenimente handbal
masculin, volei; call to action — Vino la meci
CuU jucarii etc)

8 MECIURI la care s-au strans jucarii

218 SHARE-uri, peste 500 de comentarii
peste 100.000 vizualizari (materiale video —
teasing si dus jucarii cu sportivii CSMB)
DIFUZARI ALTE SITE-uri: peste 30 de
preluari

REZULTAT:

42 de cutii pline cu carti si jucarii pe care
fanii le-au adus la meciuri

Reactii si comentarii minunate/admirative ale
fanilor vis-a-vis de initiativa Clubului
Asociatia Taxiul cu Bomboane ne-a ajutat sa
Tmpartim jucariile in 9 Scoli Speciale din
Bucuresti

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



PETRECERE DE CRACIUN

O-TY

ASUL TAU. ECHPA TA.



https://drive.google.com/file/d/1EP_V_VFJujJVWdGGQLQR-Ub1BQDVm-fv/view
https://drive.google.com/file/d/1EP_V_VFJujJVWdGGQLQR-Ub1BQDVm-fv/view

EVE N I M E NTE SPORTUL NE UNESTE: CAMPANIE DE PROMOVARE A
SPORTULUI IN RANDUL COPIILOR DIN SCOLILE

BUCURESTENE

Parteneri: Primaria Bucuresti, ENGIE si Borsec

In perioada aprilie — iunie 2018 am fost in 11 scoli din toate
sectoarele Capitalei

Campania in cifre:
- Peste 1500 de copii participanti
- Peste 50 de profesori si invatatori implicati
- Peste 40 de sportivi ai CSM Bucuresti au
participat la activitatile dedicate celor 5 sporturi
din proiect

Mai multe detalii pe pagina de FB a campaniei:
https://www.facebook.com/campanieCSMBucuresti/

Intregul proiect este promovat dupa cum urmeaza:

1.Stiri TV produse de noi si distribuite pe toate posturile TV
2.Facebook CSM Bucuresti Oficial + canal Youtube

3.PR

SPORTUL
Ne UneSte



https://www.facebook.com/campanieCSMBucuresti/
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CAMPANIE DE IMAGINE:
CSMB — Primaria Capitalei - ENGIE
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OR ASUL TAU. ECHPA TA.



CAMPANIE DE IMAGINE:
CSMB — Primaria Capltalel - ENGIE
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OR ASUL TAU. ECHPA TA.


https://www.youtube.com/watch?v=s9l201fhD_8
https://www.youtube.com/watch?v=s9l201fhD_8

STABILITATE Sl
CONTINUITATE

2018-2019

Performante pe sectiile sportive

Centru de pregatire — infrastructura sportiva
Stabilitate si continuitate

Buna guvernanta si management de risc
Campanii pentru sportul de masa

Centrul de Copii si Juniori

Atragerea de sponsori si incheierea de
parteneriate care sa ajute clubul in activitatea de
dezvoltare a Centrului de Copii si Juniori, precum
si pentru marea performanta

Sportivi de la CSMB la Olimpiada de la Tokio din
2020

OR ASUL TAU. ECHPA TA. mmmm



